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+++ Deutsche Version, siehe unten +++ 
 
Company details: 

Company name: _______________________________________________ 

Department: _______________________________________________ 

Street:  _______________________________________________ 

Post Code: _______________________________________________ 

Town:  _______________________________________________ 

Country:  _______________________________________________ 

 
Administrator or Company IT authorized person: 

Title:  _______________ 

Surname: _______________________________________________ 

First Name: _______________________________________________ 

Email Address: _______________________________________________ 

Phone business: _______________________________________________ 

 
Device details: 

System Type: _______________________________________________ 

Serial number: _______________________________________________ 

Return code*: _______________________________________________ 

 
Do not forget to attach the “Company delivery note” for this device! 

 
 
 

_________________  _______________________________________________________ 
             Date          Signature of administrator or company IT authorized person 

 
 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Procedure to get the Return codes: 

 
 
Procedure 1: 
When asked for BIOS password, please enter these strings to obtain a special 5x4 or 6x4 numeric or alpha-numeric 
return code: 
3hqgo3  (hit RETURN key) 
jqw534  (hit RETURN key) 
0qww294e (hit RETURN key) 

Reboot or turn off the system! 
 
 
Procedure 2: 
This procedure is the same like procedure 1 but only valid for LIFEBOOK models N532 and NH532. These systems 

require different codes to create a return code! 
 
When asked for BIOS password, please enter these strings to obtain a special 5x4 or 6x4 numeric or alpha-numeric 
return code: 
23fbb82a (hit RETURN key) 
d2f65c29 (hit RETURN key) 
ca3db92a (hit RETURN key) 

Reboot or turn off the system! 
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Unternehmens Angaben: 

Firma:  _______________________________________________ 

Abteilung: _______________________________________________ 

Straße:  _______________________________________________ 

PLZ:  _______________________________________________ 

Ort:  _______________________________________________ 

Land:  _______________________________________________ 

 
Administrator oder durch IT des Unternehmens autorisierte Person: 

Anrede:  _______________ 

Nachname: _______________________________________________ 

Vorname: _______________________________________________ 

Email Adresse: _______________________________________________ 

Telefon gesch.: _______________________________________________ 

 
Geräte Details: 

Modell:  _______________________________________________ 

Seriennummer: _______________________________________________ 

Return Code*: _______________________________________________ 

 
Bitte vergessen Sie nicht, den Lieferschein des Gerätes mit anzuhängen. 

 
 
 

_________________  ________________________________________________________ 
           Datum   Unterschrift des Administrators oder der durch IT autorisierten Person 

 
 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Verfahren zum Erstellen des Return Codes: 

 
 
Verfahren 1: 
Wird das BIOS Passwort verlangt, geben Sie bitte folgende Buchstaben/Zahlenkombination ein und Sie erhalten 
einen 5x4 oder 6x4 stelligen Return Code: 
3hqgo3  [ENTER] 
jqw534  [ENTER] 
0qww294e [ENTER] 

Sie können das Gerät nun neu starten oder ausschalten! 
 
 
Verfahren 2: 
Entspricht dem Verfahren 1, allerdings gilt dieses nur für die LIFEBOOK - Typen N532 und NH532. Beide Systeme 

verlangen einen anderen Code zum Erstellen der Return Codes! 
 
Wird das BIOS Passwort verlangt, geben Sie bitte folgende Buchstaben/Zahlenkombination ein und Sie erhalten 
einen 5x4 oder 6x4 stelligen Return Code: 
23fbb82a [ENTER] 
d2f65c29 [ENTER] 
ca3db92a [ENTER] 

Sie können das Gerät nun neu starten oder ausschalten! 


